Servico Publico Estadual

Universidade do Estado do Rio de Janeiro 2 72 {74
\") - ; 7
“ | Sub-Reitoria de P6s-Graduag?io e Pesquisa — SR2 Proc‘?ﬁ%”?;fgfﬁ 2D ‘T‘p {;C,’ L 9
. H Departamento de Fomento ao Ensino para Graduados — DEPG Data: ool 0] 5 i s'{ '
*om® | £OST - Rubrica: o230 NS 304D

ID

UNIDADE ACADEMICA DEPARTAMENTO

FEN DEIN
NOME DA DISCIPLINA .
GESTAO DE OPERAGOESEM | () OBRIGATORIA
SAUDE (X) ELETIVA
AREA DE CONCENTRACAO/LINHA DISTRIBUICAO DE CARGA HORARIA E CREDITO
DE PESQUISA TIPO DE AULA C. HORARIA | N° CREDITOS
GESTAO E TECNOLOGIA DA TEORICA 30 2
INFORMAGCAO EM SAUDE / GESTAO [t s 5 0
DE OPERACOES EM SAUDE

TOTAL 30 2

( ) Disciplina do curso de Mestrado Académico
(x) Disciplina do curso de Mestrado Profissional
() Disciplina do curso de Doutorado

EMENTA

O papel da estratégia de operagdes. Manufaturas e servigos: histérico, defini¢des, propriedade
dos servigos. Estratégia de operagdes: relacionamentos com a estratégia de negocio,
desdobramento e consisténcia, estratégias funcionais, defini¢des de estratégias de operagao.
Tipologias de operagdes no setor de saude. Foco e ajuste. Categorias de andlise: logica de
definicdo das categorias, suficiéncia do conjunto de categorias, relacionamentos entre as
categorias, grau de comprometimento etc. Categorias e decisdes estratégicas: capacidade,
instalagdes, sistemas de informag#o, planejamento e controle da produc@o, orgamentagao, etc.
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